TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA

TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia tem por objeto a parametrizacdo das informacoes
necessérias a realizacdo de Registro de Preco para futura e eventual aquisicdo de
certificados digitais A3 pessoa fisica com token de acordo com as condicdes,
especificacdes e quantidades contidas neste documento.

1. OBJETO
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Emisséo de certificado
digital A3 pessoa fisica
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com token padréo ICP-

BRASIL

2. JUSTIFICATIVAS

Considerando a necessidade de autenticacdo e assinatura por
certificado digital pelos sistemas de informacdo do TRE-AM, tais como o
Processo Judicial Eletronico — PJe e;

Considerando o que preconiza o Art. 4°, I1X, 82° e 84° da Resolucédo TSE
23.417/2014 sobre a obrigatoriedade do uso de certificacdo digital no ambito
do PJe e;
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Considerando a iniciativa estratégica estipulada no Plano Estratégico
2016-2021 “Implantar o sistema PJe na 22 Instancia do TRE-AM”.

A presente aquisicido objetiva garantir a disponibilidade e acessibilidade
dos servicos governamentais administrativos e financeiros no ambito do TRE-
AM por meio de servidores elegiveis para uso e assinatura em tais

procedimentos.

3. CONTEUDO DO LOTE

LOTE ITEM DESCRICAO QTD.
CERTIFICADO
DIGITAL A3 PARA
01 01 PESSOA FISICA 500
COM TOKEN

4. ESPECIFICACOES

Para a execucdo da aquisicdo deverdo ser considerados o0s seguintes

requisitos quanto ao objeto em comento:

a) Certificado digital do tipo A3 para pessoa fisica, padrao ICP- Brasil,
compativel com a AC-JUS, com prazo de validade de 3 (trés) anos;

b) A CONTRATADA devera efetivar a certificacdo no municipio onde esta
localizada a sede da CONTRATANTE, indicando o posto credenciado
para onde o solicitante (pessoa que sera certificada) deve se dirigir;

c) Deve permitir a utilizacdo para assinatura de documentos eletrdnicos,
e-mails, acesso a aplicacbes, logon de rede, entre outras
destinacgdes;

d) Certificado aderente ao padrao do Comité Gestor da ICP-Brasil;
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e) Ser instalado em tokens criptograficos USB constantes da lista de
equipamentos certificados pelo Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacéo — ITI;

f) O presente item engloba o respectivo servigo de autoridade de registro.

g) Disponibilizacdo de suporte remoto via chat, e-mail ou web site para
prestacdo de esclarecimentos e duavidas técnicas e cadastrais

diretamente aos solicitantes;

EXECUCAO DO OBJETO

A prestacao do (s) servico(s) contratado(s) sera realizada da seguinte forma:

a) Sera responsabilidade da CONTRATADA a configuragéo inicial do
token criptografico, mesmo que ndo seja ela a fornecedora desse
dispositivo, incluindo formatacdo e colhimento da senha de
administracdo diante do emitente do certificado digital tipo A3,
entregando-a a0 mesmo pronto para uso;

b) A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta de informéatica por
meio da qual a emissdo de certificado seja autorizada pela
CONTRATANTE aos solicitantes. Ap6s a autorizagao, tal ferramenta
provera ainda comunicacdo eletronica aos solicitantes sobre os
requisitos e etapas do processo, 0 qual continuard sem a
necessidade de outras intervencdes da CONTRATANTE;

c) A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios de controle das
certificacbes autorizadas, emitidas ou canceladas sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, onde conste a identificacdo da
autorizacdo, a Iidentificacdo do certificado e as datas de
emissdo/autorizacao e validade;

d) A autorizacdo de emissdo de certificado sera apresentada pelos
solicitantes a CONTRATADA, devidamente preenchida e assinada,
conforme modelo disponibilizado pela CONTRATADA.

e) A CONTRATADA devera apresentar relacdo contendo o endereco e

horario de funcionamento de seus postos de atendimento vinculados
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e habilitados a emitir certificados digitais ICP-Brasil tipo A3 na cidade
onde se situa a sede da CONTRATANTE;

f) Cabera a empresa CONTRATADA providenciar toda a infraestrutura
necessaria para emissao dos certificados;

g) O servico de emissdo de certificados sera considerado terminado
guando a CONTRATADA entregar a evidéncia da emisséo de todos
os certificados digitais adquiridos para os solicitantes autorizados pela
CONTRATANTE;

h) As solicitages de atendimento seréo realizadas por meio de central de
atendimento  (ou servico eletrbnico) disponibilizada pela
CONTRATADA.

OBRIGACOES

DA CONTRATANTE:

a) Prestar, por meio de seu Gestor do Contrato, as informagdes e 0s
esclarecimentos pertinentes ao objeto contratado que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

b) Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugao do
Contrato.

c) Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas
verificadas na fiscalizacdo do cumprimento dos servigos prestados.

d) Efetuar o pagamento devido pela entrega da respectiva execucao do
objeto dentro do prazo estipulado, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias contratuais.

e) Exercer permanente fiscalizacdo na execucao do(s) servico(s),
registrando ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto
contratado e determinando as medidas necessarias a regularizacado dos

problemas observados.
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f) Aplicar as penalidades previstas no Termo de Referéncia,

assegurando a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

DA CONTRATADA:

a) Manter-se, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas e com todas as condi¢des de habilitacao
e qualificacao exigidas na licitacao;

b) Entregar e prestar o(s) servico(s) contratado(s) conforme
especificacdes, quantidades, prazos e demais condicOes estabelecidas
no Edital e em seus anexos;

c) Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais,
equipamentos, recursos humanos e supervisao técnica e administrativa,
para garantir a qualidade do(s) servico(s) e o atendimento as
especificacdes contidas no Contrato, Edital e em seus anexos;

d) Seguir as instrugcdes e observacOes efetuadas pelo Gestor do
Contrato, bem como reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir
as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des;

e) Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer
problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam
comprometer a execucéo do objeto;

f) Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos do CONTRATANTE, referentes a qualquer
problema detectado ou ao andamento de atividades previstas;

g) Detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse do
CONTRATANTE, todo o conhecimento técnico utilizado na execugéao do
objeto;

h) Indicar Preposto e cuidar para que esse mantenha permanente

contato com o Gestor do Contrato e adote as providéncias requeridas,
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além de comandar, coordenar e controlar a execucdo do objeto,
inclusive os seus profissionais;

i) Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacédo
de penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condi¢des nao
sejam cumpridos;

j) Garantir a execucdo do objeto sem interrupcdo, mantendo equipe
dimensionada adequadamente para a regular execucdo, substituindo ou
contratando profissionais sem onus para 0o CONTRATANTE;

k) Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados
ao CONTRATANTE te ou a terceiros em razdo de acdo ou omissao,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razao da execucao
do objeto, independentemente de outras cominagdes contratuais ou
legais a que estiver sujeito;

[) Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e
obedecam rigorosamente as normas e aos procedimentos
estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacdo do
CONTRATANTE;

m) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto do Contrato,
respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade,
aplicaveis aos dados, informacgdes, regras de negocio, documentos,
entre outros;

n) Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior
gualguer um dos seus profissionais cuja qualificagdo, atuacao,
permanéncia ou comportamento decorrente da execuc¢ao do objeto for

julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio a disciplina do 6rgao
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ou ao interesse do servico publico, sempre que exigido pelo Gestor do
Contrato;

0) E vedada a subcontratagdo de outra empresa para a execucdo de
servigcos objeto desta contratacao;

p) Apresentar no protocolo do CONTRATANTE as notas fiscais,
contendo a discriminagcdo exata dos bens e servigcos contratados
(prazos de execucgao, quantidades e valores contratados), junto com a
relacéo de incidentes;

g) Comprovar a origem dos bens importados oferecidos e a quitacédo
dos tributos de importacao a eles referentes, que deve ser apresentada
no momento da entrega do objeto.

7. GARANTIA

A CONTRATADA devera prover garantia de correcdo e atualizagdo
motivadas por falhas técnicas e mudancas originadas de diretrizes oriundas da
ICP-Brasil, pelo periodo minimo de 3 (trés) anos para o certificado de pessoa
fisica do tipo A3, contados a partir da data de emisséo do certificado.

Caso a correcdo ou atualizagcdo exija novo certificado, a empresa
CONTRATADA devera efetuar a nova emisséo, no prazo de 3 (trés) dias uteis,

contados da data de notificacdo, sem dnus adicional a CONTRATANTE.

8. CRITERIO DE JULGAMENTO E PROPOSTA DE PRECOS

Serd considerada vencedora a proposta que, além de estar
acompanhada dos documento(s) acima relacionado(s), tiver o menor valor de

item, para fins de registro de precos.

A proposta de precos deve ser apresentada conforme modelo do ANEXO

| deste termo de referéncia.
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9. PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em até 05 (cinco) dias Uteis a contar do
atesto da Nota Fiscal, salvo quando houver pendéncia de liquidacdo de
gualquer obrigacao financeira que for imposta a CONTRATADA, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, depois do aceite na nota fiscal e apds a
verificacdo do atendimento das obrigacdes contratuais, por meio de depdsito

em conta corrente, mediante Ordem Bancaéria.

10. SANCOES

a) A CONTRATADA ficarAd sujeita as sancBes administrativas
previstas na Lei n® 8.666/1993 e suas alteracOes, na Lei n°
10.520/2002 e suas alteracbes e no Decreto n°® 10.024/2019, a
serem aplicadas pela autoridade competente conforme o caso,
assegurado o direito ao contraditorio e ampla defesa, sem prejuizo
do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a
Administracéo e das cabiveis cominac¢des legais.

b) No caso de a licitante, convocada dentro do prazo de validade da
sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar 0
retardamento da execucédo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucédo do contrato, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido e sera descredenciada no Sicaf, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste

instrumento e das demais cominacgdes legais.

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 19/05/2022 11:52:40
Por: MAYARA SANTOS SANTOS




d)

f)

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA

A CONTRATADA, durante a execucao do contrato, ficara sujeita a
penalidades variaveis de acordo com a gravidade das ocorréncias,
conforme descrito na Tabela 1.

As sancdes de adverténcia, suspensdo temporaria de participacao
em licitagdo e impedimento de contratar com o TRE/AM por prazo
nao superior a 2 (dois) anos, suspensao temporaria de participacao
em licitacdo e impedimento de contratar a Unido por prazo nao
superior a 2 (dois) anos, descredenciamento do Sicaf e declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pulblica, poderédo ser aplicadas a CONTRATADA cumulativamente
as multas convencionais e de mora, descontando-as dos
pagamentos a serem efetuados, apds a conclusdo do processo
administrativo de que néo caiba mais recurso.

Serd configurada a inexecucdo parcial do contrato, com as
consequéncias previstas em lei e neste instrumento, caso 0s
limites maximos estabelecidos na Tabela 1 para a aplicacdo de
multa de mora sejam extrapolados. No caso de atraso na entrega
por periodo superior ao da Tabela 2, a critério da Administracédo, os
equipamentos e as licencas poderdo ndo ser aceitos,
configurando-se, nesta hipétese, a inexecuc¢do total da obrigacdo
assumida.

Seré aplicavel, cumulativamente ou ndo com outras san¢des, multa
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato na ocorréncia de inexecucdo total, e de 5% (cinco por
cento) sobre o valor total do contrato na ocorréncia de inexecucao
parcial, reconhecendo a CONTRATADA, desde j4, os direitos da
Administracédo, nos termos do art. 77 da Lei n°® 8.666/1993.
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Tabela 1: Graus de gravidade das infracdes x sancdes correspondentes

Grau de Gravidade Sancao
01 Adverténcia formal
02 Multa de 0,5% sobre o valor da parcela ndo cumprida
03 Multa de 0,1% sobre o valor total do contrato
04 Multa de 0,2% sobre o valor da Nota Fiscal

Tabela 2: InfracOes, penalidades e graus de gravidade

InfracOes

ltem Descricéo Grau de gravidade

Deixar de cumprir quaisquer dos itens
do Edital de Licitacdo ou dos seus
anexos nao previstos nesta tabela de

multas, por ocorréncia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens
do Edital de Licitacdo ou dos seus
anexos nao previstos nesta tabela de
2 multas, apds reincidéncia formalmente 02
notificada, por ocorréncia, limitada sua
aplicacdo até o maximo de 10 (dez)

ocorréncias.

Deixar de cumprir o prazo para entrega
dos produtos, por dia, limitada sua
aplicacdo até o maximo de 30 (trinta)

dias.

Deixar de cumprir o prazo para
atendimento e solucdo relativo a
4 garantia dos equipamentos, por dia, 03
limitada sua aplicacdo até o maximo de
30 (trinta) dias.
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Deixar de entregar os documentos que
comprovem a origem dos bens
importados e a quitacédo dos tributos de
importacdo a eles referentes, se for o 04
caso, por dia de atraso, limitada sua
aplicagcdo até o maximo de 10 (dez)

dias.

g)

h)

j)

As multas de mora e convencional por inexecugéo parcial, quando
aplicadas de forma isolada ou concomitante, ndo ultrapassaréo o
limite de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato celebrado.
Na aplicacdo das penalidades, a autoridade competente podera se
valer dos principios da proporcionalidade, da razoabilidade e da
prevaléncia e indisponibilidade do interesse publico, em
decorréncia de circunstancias fundamentadas em fatos
devidamente comprovados.

A CONTRATADA, gquando nao puder cumprir 0S prazos
estipulados para fornecimento dos produtos, total ou parcialmente,
devera apresentar justificativa por escrito, acompanhada das
devidas comprovagbes e em documento contemporaneo a sua
ocorréncia, acompanhada de pedido de prorrogacao, nos casos de
ocorréncia de fato superveniente, excepcional e imprevisivel,
alheio a vontade das partes, que altere fundamentalmente as
condicbes do contrato ou que impeca a sua execucao, por fato ou
ato de terceiro Reconhecido pela Administracéo.

Apos a finalizacdo do processo de aplicacédo de penalidade de que
nao caiba mais recurso, o valor da multa porventura aplicada a
CONTRATADA sera descontado automaticamente da nota fiscal
gue vier a fazer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de
crédito, serd enviada a CONTRATADA Guia de Recolhimento da

Unido — GRU e, caso nao realize o pagamento estipulado, o valor
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devido sera objeto inscricdo em Divida Ativa da Unido e cobrado
com base na Lei n° 6.830/1980, sem prejuizo da correcao
monetaria pelo indice Geral de Pregos do Mercado — IGPM, ou
outro indice que porventura venha a substitui-lo.

O TRE-AM promovera o registro no Sicaf de toda e qualquer
penalidade imposta a CONTRATADA.

O periodo de atraso sera aferido em dias corridos.

Fica estabelecido que 0s casos omissos serdo resolvidos entre as
partes contratantes, respeitados o objeto do contrato, a legislacéo
e demais normas regulamentadoras da matéria, em especial a Lei
n° 8.666/1993 e a Lei n° 10.520/2002, aplicando-se
supletivamente, quando for o caso, 0s principios que regem a
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito Privado.

Os atos administrativos de aplicacdo de sanc¢des, caso houver,
serdo publicados resumidamente no Diario Oficial da Unido e no
Diario de Justica eletrbnico do Tribunal Regional Eleitoral do

Amazonas.

MAYARA SANTOS SANTOS
TRE-AM/ STI/ COINF

Coordenadora de Infraestrutura
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ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Proposta que faz a empresa inscrita no CNPJ

localizada no endereco , na cidade de

, telefone , fax , e-mail

, para o FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, Licenciamento e Suporte,

, de acordo com todas as especificacbes e condicdes

estabelecidas no pregao eletrénico e anexos.

VALOR VALOR

LOTE | ITEM | UNIDADE DESCRICAO ggé:\grlgﬁgi UNITARIO | TOTAL (R$)
(R$) DO LOTE
CERTIFICADO
DIGITAL A3 PARA
oL o UN PESSOA FISICA COM 500
TOKEN

A empresa declara que concorda com todas as especificagfes do edital e seus

anexos.
PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS

Obs.: Nos precos acima propostos estdo inclusas todas as despesas e custos diretos e indiretos, como impostos,
taxas, fretes e garantia dos equipamentos.

CIDADE: ESTADO:

DATA: / /

NOME DA EMPRESA E CNPJ
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ANEXO I

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.° 12022

Aos dias do més de do ano de dois mil e dezessete, a UNIAO, por intermédio do
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 05.959.999/0001-18, com
sede proviséria na Av. André Araudjo, n°® 200, Aleixo, CEP 69060-000, Manaus — AM, doravante designado

CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretora-Geral, , ho uso da atribuicdo que lhe foi
atribuida regimentalmente, resolve REGISTRAR OS PRECOS dos materiais permanentes licitados mediante o
Pregdo SRP n° /2020, sob o regime de aquisi¢do pelo sistema de registro de precos, a fim de atender as
necessidades deste Tribunal, nos termos das Leis n° 8.666/93, 10.520/02 e do Decreto 7.892/2013, e suas
alterag6es, em conformidade com as clausulas e condi¢des que se seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA: ITENS E FORNECEDORES REGISTRADOS

1.1- A partir desta data, ficam registrados neste Tribunal os precos dos fornecedores abaixo indicados,
objetivando o compromisso de fornecimento dos bens constantes do quadro abaixo, nas condicdes

estabelecidas no ato convocatorio.

Lote Item Descricao Qtde. Estimada Valor Unitério

Empresa vencedora:
CNPJ:

Endereco:
Telefone/fax:

E-mail:
Representante:

CPF:

1.2 - A existéncia de precgos registrados ndo obriga este Tribunal a contratar, sendo facultada a realizagédo de

licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurado ao beneficiario do registro a preferéncia de
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fornecimento em igualdade de condicdes, conforme disposicdo contida no Edital de Licitagdo do Pregdo n°
/2022.

CLAUSULA SEGUNDA: EXPECTATIVA DE FORNECIMENTO
2.1 - Os Materiais com precos registrados serdao adquiridos de acordo com a necessidade e conveniéncia deste
Tribunal, mediante a emisséo da respectiva Nota de Empenho de despesa, decorrente desta Ata de Registro de

Precos e observadas as disposi¢des contidas no Edital do Pregdo SRP n° __ /2022.

2.2 - O fornecedor fica obrigado a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de Registro de

Precos.

2.3 - A empresa fornecedora devera retirar a Nota de Empenho no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da
comunicacao deste Tribunal, sob pena de decair o seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes legais
cabiveis.

2.3.1 - Tratando-se de empresa sediada fora do municipio de Manaus-AM, a Nota de Empenho seré enviada via
fax ou e-mail, devendo a empresa fornecedora retornar o empenho pelos mesmos meios enviados, com o devido
recebimento.

2.4 - O prazo maximo de entrega dos materiais € de 30 (trinta) dias, a contar da retirada da Nota de Empenho.
CLAUSULA TERCEIRA: CONTROLE DOS PRECOS REGISTRADOS:

3.1 - O TRE/AM adotara a pratica de todos 0s atos necessarios ao controle e administracdo da presente Ata.

3.2 - Os precos registrados e a indicacdo do respectivo fornecedor detentor da Ata serdo divulgados em meio
eletrbnico, no portal de internet deste Tribunal: www.tre-am.jus.br

CLAUSULA QUARTA: VIGENCIA

4.1 - O prazo de vigéncia da presente Ata é de 12 (doze) meses a contar da data da sua publicacao.

CLAUSULA QUINTA: FORO E NORMAS VINCULANTES

5.1 - Fica definido o Foro da Justica Federal na cidade de Manaus-AM para dirimir os conflitos que possam ocorrer

no presente com pl’OI’T]iSSO.

5.2 - As normas que vinculam o compromisso sdo o Termo de Referéncia elaborado pela COINF/STI/TRE-AM, o
Edital de Licitacdo Modalidade Pregdo n® /2022, as Leis n°® 8.666/93, 10.520/2002 e o Decreto n° 7.892/2013.
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Manaus-AM, __ de de 2022.

Diretora-Geral do TRE-AM

Representante do Fornecedor
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